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Resumen:

El presente estudio sobre Politica Publica Cultural comparada en los paises de Argentina,
Ecuador y Colombia pretende identificar el enfoque, concepciones y estrategias de la
disciplina de disefio en la gestién de museos para la apropiacion publica y de comunicacion
con el fin de proponer lineamientos de Politica publica e Institucional para el Centro de
Museos de la Universidad de Caldas, Colombia. Hasta hace algunas décadas, 1os museos en
el mundo se habia percibido como simples lugares para conservar objetos que, de forma
pasiva y ocasional, eran visitados por las personas, pero fueron perdiendo imagen e
impacto. A raiz de la crisis ocasionada por la pandemia y la implementacion de medidas de
contencion, como el confinamiento y el distanciamiento social, la situacion de los museos
se hizo més dificil en cuanto a la afluencia de publico. Este se convirtio en el punto de
inflexion para analizar a fondo la naturaleza de las instituciones museales y puso al
descubierto fallas estructurales no solo en los procesos de comunicacion sino en la
capacidad de financiacion de las instituciones responsables. Se analiza la participacion del
disefio en la construcciédn cultural y se reconocen los aportes del disefio social a la gestion
de los museos, entendidos como lugares de mediacion para la apropiacién pablica 'y
preservacion del patrimonio, desde las expresiones de identidad y cultura, y sus tendencias
sociales en la era de la comunicacion digital. La discusion tedrica se fundamenta en los
referentes mas aceptados entre los tedricos sobre el concepto de cultura y politica cultural,
la democratizacion de la cultura, la gestion del patrimonio y las nuevas tendencias en
museologia en América Latina y el Caribe. EI método que se apropia es el de Politica
Publica Comparada porque permite contrastar resultados de implementacion en varios

niveles geograficos y en periodos historicos diferentes. Entre los resultados mas



significativos desde las experiencias legislativas de los paises en referencia se evidencia la
necesidad de incluir las instituciones museales en las politicas culturales de la
Institucionalidad, para su gestion y financiacion, asi como la opcidn de formular propuestas
desde el Disefio en los procesos de apropiacion pablica y de comunicacién con el fin de
potenciar la proyeccion social y educativa de sus colecciones y actividades. El

compromiso del museo universitario es con la region y en particular es transferir los
resultados de esta investigacion para aportar nuevos lineamientos de politicas publicas que
aporte a la region, a los museos, las colecciones y patrimonio mueble e inmueble en los
municipios estrategias de comunicacion y apropiacion para facilitar tomas de decisiones de

los agentes.
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